
Phase 5

Ich hasse 
Mama und 
Papa.

User Journey
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Kind be-
sucht die 
Mainau.

Was er-
wartet mich 
dort wohl?

Kind hat 
Langweile

Gar kein 
Bock hier zu 
sein.

Kind wird 
quängelig

Ich will jetzt 
sofort das 
Handy 
haben.

Eltern und 
Kind strei-
ten sich.

Ich hasse 
es hier.

Familie 
fährt nach-
hause.

MOT


